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CULTURA IBRIDA INSEGNARE L'IN NOVAZ!QNE

La formazione
oltreiconfini
delle discipline

E possibile educare

a pensare insieme

le soluzioni e favorire
I'intescambio

con leimprese

DI CARLO ALBERTO
PRATESI

li ingredienti La regola fonda-
mentale dell'innovazionelave-

va scoperta la famiglia fiorentina de’
Medici che, circondandosi dei mi-
gliori artisti e scienziati, erariuscitaa
favorire quella intersezione tra con-
cetti, culture e stimoli differenti che
sono stati la base del Rinascimento
(vedi il bestseller «Effetto Medicix di
F.Johansson). Unapprocciodavvero
rivoluzionario che nel tempo, presi
dalla necessitd di specializzarsi, le
universita (e in fondo anchele azien-
deYhannoperso. «Tuttoilsistemaac-
cademicoéassolutamente inadegua-
‘o a generare creativitd —ha sottoline-
ato polemicamente Edward;de Bo-
no, intervenuto all'incontro «Innova-
zione e creativith» organizzato da
Hsm —. 1 professori pensano solo
all’analisi e al trasferimento delle in-
formazioni: un tipo di esigenza del
tutto superata dall’economia digita-
le. Dovrebbero invece educare le per-
sone a pensare insieme le soluzioni
ai problemi». Per fortuna qualcosa
sta cambiando, per esempio in Fin-
landia dove il governo sta investendo
peraccorpare facolta diverse, nell’ otti-
cadella cross fertilization tra centridi
ricerca eaziende (si vedail riquadro).
Eanchein Italia qualcosa simuo-

ve, oltre ad alcune universita priva-
te, e ai piccoli centri di eccellenza
nel sistema pubblico (per esempio
il Sant’Anna e la Normale di Pisa)
esistono atenei che si impegnano
verso la convergenza. «Guardiamo
con grandeinteresse al sistema fin-
landese, e cerchiamo di adottare
quello‘stesso approccio, nei limiti
consentiti dal nostro statuto — con-
ferma Paolo Collini, preside della
facolta di Economia di Trento ~. Se
rimaniamo aricora distanti da quel
benchmark & anche per la rigidith
delle nostre strutture organizzati-
veaccademiche, impostate su facol-
ta e dipartimenti, che non riescono
a creare le necessarie sinergie».
Tuttavia, il Trentino, conun investi-
mento inricercadoppio rispetto al-
la media nazionale, e con diversi
progetti chenasconodalla coopera-
zione traistituzioni, aziende e uni-
‘versitd, rappresenta un ottimo ter-
reno per l'innovazione. «L’espe-
rienza forse pili interessante € pro-
prioquelladell’area Ict, che avendo
spostato la didattica tra Scienze e
Ingegneria, mantiene ricercatori e
docenti anche nella nostra facolta
(dove era nata); e che grazie a que-
sta sua cultura ibrida, oggi riesce a
operare come una scuola multidi-
sciplinare, conciliando esigenze di-
dattiche, diricercaedibusiness». E
poi c’¢ il recente progetto «Trenti-
no as a Lab» nato dalla convergen-
zatraaziende, provincia e universi-
ta con I'intento di utilizzare il territ
torio come laboratorio per I'innova-
zione e il trasferimento tecnologi-
co. I primi risultati di questi sforzi
siiniziano avedere «infondonon &
un caso se Microsoftha s¢eltoilno-
stroateneo come partner peril Cen-
tre for Computational and Sy-
stems Biology» conclude Collini.

«Nel complesso direi perd chele
universita italiane sono ben poco
propense a favorire l'interscambio
con il mondo imprenditoriale, ri-
nunciandodi fatto a sfruttarea fon-
do le notevoli opportunita offerte
dai finanziamenti privati (ed euro-
pei) — ribatte Goffredo Russo Wil-
ti, consulente esperto nel seguire
progetti di start up e spin off acca-
demici—. Oltre aun atteggiamento
un po’ miope da parte deiricercato-
ri, ¢’& un complesso di norme che
rende difficile generare valore dal-
la creativita dei ricercatori. Mi & ca-
pitato che un direttore amministra-
tivo si raccomandasse che da una
certa operazione non si determi-
nassero ufili per non avere eccessi-
ve complicazionj contabili». Pec-
cato, perché invece i ricercatori ita-
liani sono molto spesso di livello
eccellente: lo sanno bene le univer-
sita straniere che -guardano ai no-
stridipartimenti per attirare giova-.
niincercadisbocchiall’altezza del-
leloro aspettative.

«Le universita italiane, special-
mente quelle pubbliche, dovreb-
bero aprirsi di pitt cooperando tra
loro e, soprattutto, con il mondo
industriale sul versante della ricer-
caedellainnovazione, commenta
Francesco de Seta, responsabile
Clinic and business develop-
ment per il sud europa di |
Medtronic, multinazionale §
leader del settore delle tec-
nologie biomediche. «Po-
trebbero raccogliere maggio-
ri risorse e raggiungere mi-
gliori risultati se, come avvie-
ne in altri paesi (per esempio
la Spagna), fossero flessibili
nell’adattare i loro percorsi di
ricerca alle esigenze delle

aziende. Oltretutto, anche i
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neo laureati sarebbero piti pron-
tiainserirsi nel mondo dellavo-
ro, senza necessariamente do-
ver investire altro tempo in lun-
ghi training interni, come invece
avviene adesso».

Pill in generale, per avere
un’universita che favorisca l'inno-
vazione, occorre abbandonare la
propensione all’isolamento e l'au-
toreferenzialitd. Questo richiede
primaditutto]'uso dellalinguain-
glese, senza la quale ¢ difficile che
unindiano, un canadese o unmes-
sicano possa pensare di studiare e
farericerca da noi. E poi, pit1in ge-
nerale, occorre un atteggiamento

positivo nei confronti del valore
della "diversity", cosa nient’affatto
scontata. Anzi, € facile notare co-
me alcune discipline, per esempio
I’economig, la politica, la stessa or-
ganizzazione aziendale, tendano
pit1 0 meno esplicitamente a pun-
tare verso la massima omogeneita
possibile. In fondo, per un qualun-
quemanager o direttore di diparti-
mento avere collaboratori molti si-
mili tra loro, che condividono cul-
tura, valori e comportamenti & un
buon risultato. Invece, occorre
prendere spunto dall’ecologia, la
scienza che spiega quanto sia im-
- portante la varieta delle specie pre-

MODELLI LA FINLANDESE DESIGN FACTORY

bbiamo decisodi far studia-
« reinsiemeingegneri, esper-
ti di marketing e designer», spiega
Kalevi Ekman, professore di pro-
duct development e fondatore del
Design Factory di Espoo (in Finlan-
dia): «Perché pensiamo che solo
quando conoscenze e culture diver-
se vivono lo stesso spazio possono
nascere idee di prodotti realmente
di rottura». Nella Design Factory si
cerca difavorire al massimol'intera-
zione tra ricercatori, vietando addi-
rittura macchinette del caffe nelle
stanze, per obbligare tutti ad andare
nella "common room", condividen-
do esperienze einformazioni.
«All'inizio ci domandavamo co-
sa potessero fare insieme gli inge-
gneri meccanici e gli stilisti i mos;
da - racconta Ekman — quando poi
abbiamo visto i risultati ottenuti

siamo rimasti sbalorditi: la proget-
tazione Cad applicata al tessuto ha
generato forme e materiali comple-
tamente nuovi che hanno sbizzar-
rito la fantasia dei nostri fashion
designer». Nell’edificio che un
tempo ospitava un laboratorio per
'analisi della cellulosa, a poche
centinaia di metri dal quartier ge-
nerale di Nokia, sitrovano aule, sa-
le multimediali, officine con pres-
se e torniverticali, telai hi-tech, tut-
ta la strumentazione possibile per
creare prototlpl funzionanti, men-
tre nell’atrio si possono ammirare
modelli di ascensoriin scala 1:1, bi-
ciclette elettriche e oggetti per arre-
damento. «Stare insieme & assolu-
tamente indispensabile - sottoli-
nea Nelli Lihteenimiki, che insie-
me ad altri studenti (di varie nazio-
ni) lavora su un project work asse-

'Embrione di un progetto pit1 ambizioso
per arrivare all'unificazione di tre atenei

L'ideatore, Kalevi Ekman,
professore di Product development

senti nell’'ambiente. Un bosco che
ha centinaia di alberi e arbusti'di-
versi (come avviene alle nostrelati-
tudini) o qualche migliaio {(come
nelle foreste tropicali) vale infinita-
mente di pit1 di un pioppeto dove
le specie sono poche decine o addi-
rittura poche unita. Lo stesso vale
perun gruppo dilavoro, unlabora-
torio o unafacolti. La convergenza
tra culture differenti consente di-
versi tipi di relazioni, stimolando
lacreativita e il processo diinnova-
zione. I Medicilo avevano gia capi-
to nel XV secolo, e noi purtroppo
celo siamo dimenticati.
Carlo Alberto Pratesi é professore di
Marketing pressola facolta di
Economia all’Universita Roma Tre

Culture diverse in uno stesso spazio

gnato da Nokia - per il nostro pro-
getto {che prevede lo sviluppo un
cellulare da usare nella formazio-
ne a distanza dei bambini nei Pae-
siin via di sviluppo) servono com-
petenze tecnologiche, etnografi-
che, sociali, ed economiche, diffici-
li da trovare in un singolo diparti-
mento universitario...»

La Design Factory rappresenta
I'embrione di un progetto ancora
pitt ambizioso, sostenuto dal Go-
verno finlandese; che vedra conver-
gere in un unico ateneo — la Aalto
University ~ le tre principali uni-
versitd di Helsinky: University of
Technology, School of Economics
and University of Art and Desig (si
veda Novaz4 del 26 giugno scorso,
ndr). Fanno parte del board sia pro-
fessoristranieri (del Mite della Bo-
ston University) che Ceo di grandi
aziende (Kone e Nokia). (c.a.p.)
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L'umanesimo del lavoro
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